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L’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Lucca, 

organizza il SEMINARIO gratuito 

 “COMPORTAMENTO UMANO ED EMERGENZA – Le 
variabili psico sociali da considerare nella 
progettazione di un piano di emergenza”. 

Giovedì 23 novembre 2023 dalle 14:00 alle 18:00 

Modalità streaming sincrono (videoconferenza) 

Evento riservato agli Ingegneri Iscritti all’Ordine degli Ingegneri di Lucca 

 FINALITÀ  

Il seminario offrirà una visione del comportamento umano e della sua caratterizzazione in caso di emergenza. Verranno 

illustrate le variabili psico-sociali e le condizioni che possono influenzare il comportamento umano in tutte le fasi 

dell’emergenza, fornendo qualche esempio di strategia operativa utile per la costruzione di piani di emergenza resilienti, 

in particolare per modellare la geometria, la popolazione e il comportamento degli agenti nelle fasi di esodo 

 PROGRAMMA  
 

13:45-14:00 – Registrazione e Saluto del Presidente del Consiglio dell’Ordine degli Ingegneri di Lucca, ing. Giovanni 
Iacopetti 

 
14:15 Parte I (Dott. Servadio) 

- Meccanismi cognitivi ed emotivi messi in gioco in tutte le fasi di emergenza 

- Percezione del rischio e processo decisionale in tutte le fasi dell’emergenza  

- Le soft skill che entrano in gioco durante la gestione dell’emergenza 

- La comunicazione in fase d’emergenza 

16:15 Parte II (Dott.ssa Somma) 

- La dinamica dei disastri da una prospettiva sociale 

- Comportamenti collettivi in emergenza. Analisi di case studies.  

- Meccanismi sociali da considerare nella costruzione di un piano di emergenza 

- Resilienza territoriale o di contesto organizzativo  

 

NUMERO MASSIMO DEI PARTECIPANTI è previsto in 35 Ingegneri iscritti all’Ordine territoriale di Lucca 

 

  MODALITÀ DI ISCRIZIONE  

L’iscrizione al seminario è possibile solamente attraverso il Portale  della Formazione dell’Ordine degli Ingegneri 

di Lucca all’indirizzo www.ordineingegneri.lucca.it 

  INFORMAZIONI GENERALI  
La partecipazione al Seminario GRATUITO consentirà l’acquisizione di 4 CFP (Ai sensi dell’art. 4, comma 3, del Regolamento 

pubblicato sul Bollettino Ufficiale del Ministero della Giustizia n°13 del 15 luglio 2013) oltre a 4 crediti di aggiornamento 

professionale per RSPP/CSE/CSP. 

Relatori 

Rita Somma: consulente H&S nei luoghi di lavoro, sociologa del lavoro, consigliere nazionale AIFOS  

Massimo Servadio: Psicoterapeuta e Psicologo del Lavoro e delle Organizzazioni, esperto in Psicologia della Salute Organizzativa e 
Psicologia della Sicurezza Lavorativa, Professore a.c. Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni, Master Neuroscienze e Formazione 
permanente, Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano. 

Tutor e Responsabile scientifico 

Ing. Iunior Giovanni Fanucchi 

ORDINE DEGLI INGEGNERI DELLA PROVINCIA DI LUCCA 

about:blank
about:blank
about:blank

